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Madame,
Mademoiselle,
Monsieur,
bonjour,

Merci d’avoir accepté de participer a ces deux jours de
sensibilisation aux risques psychosociaux (RPS) qui
se deroulerons du au.

En fait, le probléeme des RPS est tellement prégnant
dans le monde du travail qu’il est susceptible d’altérer la
santé des personnes et d’'impacter la performance des
organisations. Alors, comment les réguler ?

J'adopterai une méthode pédagogique particuliere :
I'animatique. Cette derniere se réfere a une attitude
d’'ouverture consistant a devenir concepteur puis
acteur de son apprentissage dans une boucle a effet
"boule de neige" ; méme apres la formation.

En conséquence, la formation proposée ici est une
formation-action (a effet immédiat et souvent ludique) qui
vise a se concentrer sur les postures, les comportements
et les attitudes a adopter pour s’informer, prévenir et
préparer |'action sur son lieu de travail.

Il va sans dire que votre collaboration est plus que
requise ; elle est indispensable, condition sine qua non de
votre apprentissage.

J'espére que vous prendrez autant de plaisir que moi a
participer a cette formation de sensibilisation aux RPS.
Ensemble, nous ferons du bon travail, j'en suis sur !

A bientot.

Jean-Marc Soulairol, animateur de formation.
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ECLAIRER

ou, mieux connaitre
les risques psychosociaux.

Le but de cette premiére partie est de clarifier les
différents types de mal-étre ou de souffrance, et
d’identifier leur origine (communicationnelle,
individuelle, structurelle, organisationnelle).

Puis, nous "cogiterons" les RPS a partir des définitions
fixées par les organismes institutionnels de Ia
prévention.

Ce qui nous ameénera a détailler les liens de causalité
entre les principaux RPS pour bien comprendre les
cercles vicieux qui peuvent s'instaurer.

Nous nous attarderons particulierement sur le
harcélement moral en tant qu'il est la forme de
violence la plus insidieuse ; et le stress en tant qu'il
est le risque le plus courant. Chemin faisant, nous
élargirons, les regards des situations personnelles vers
les causes ancrées dans I'organisation.

Enfin, nous aborderons les points concomitants
organisationnels et individuels a partir de quatre facteurs
de risques au travail : ceux liés a la charge de travail, aux
relations humaines, aux tensions entre vie professionnelle
et privée, a l'incertitude et a l'insécurité.

=2 A llissue de cette partie, vous serez capable
d’'identifier les informations indispensables pour agir

opportunement.
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APPLIQUER

Ou, construire le pilotage et I'organisation
d’'une démarche de prévention.

A partir des approches et des méthodes étudiées dans
les deux parties précédentes, vous serez invité a
construire un plan d'actions spécifique pour prévenir
et réguler les RPS.

Avec les autres participants, vous serez amené a
croiser les connaissances et les compétences humaines,
techniques, psychosociologiques, organisationnelles,
managériales, médicales, reglementaires et gestionnaires
en fonction d‘une situation réelle tirée de votre
activité professionnelle.

Nous conclurons cette formation par un constat : le
prédicat des RPS semble toujours a peine décrit
tellement il est complexe et encore peu défini.
Néanmoins, la |égislation francaise impose explicitement
aux organisations de les intégrer comme un risque a
part entiere dans leurs politiques de prévention.

On ajoutera que le lien étroit unissant santé physique
et santé mentale appelle a une politique de prévention
globale, incluant risques physiques et psychiques.

C’est pour ces raisons que mener des actions efficaces
s'accompagne constamment d’une (re)définition et d'une
(re)délimitation de la problématique des RPS au travail.

=2 Ces deux jours passés ensemble doivent vous
permettre de vous autonomiser pour réguler les RPS
dans le quotidien de votre travail.
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Qui sommes-nous ?

- Le cabinet Hermes.
Hermes est un cabinet d'ingénierie en pratiques sociales.

Depuis 2003, nous ceuvrons principalement pour
I'Education Nationale et ’Administration Pénitentiaire.

Cependant, nous sommes aussi appelés a développer
des actions auprés de missions locales, de structures
d'insertion par l'activité économique, de Chambres de
Métiers et de I'Artisanat, et de Péle-Emploi.

Notre spécialité consiste a accompagner |'étre humain
pour une meilleure adaptation a son environnement
personnel et professionnel.

- L’animateur de formation.

L'animateur de formation est un professionnel diplémé
en sciences humaines, en pratiques sociales et en
ingenierie de la formation.

Il a quinze ans d‘expériences pratiques dans les
domaines de la psychologie sociale appliquée, de la
science-action portée aux Ressources Humaines, et de la
dynamique des groupes restreints.
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Une question ?
Une information ?
09 75 69 98 67
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